
   

ผลการวิจัย

1.ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพ WBI : WBI ประกอบไปด้วย 8 หน่วยการเรียน มีจำานวนข้อสอบท้ายบทเรียนเท่า
กันกับแบบทดสอบประเมินหลังเรียนคือทั้งหมด 90 ข้อ (โดยการเทียบคะแนน)  ในส่วนของประสิทธิภาพของบทเรียน 
WBI สามารถสรุปได้ว่าค่าประสิทธิภาพจากคะแนนท้ายบทเรียนที่ทำาถูกโดยรวม (E1) มีค่าเท่ากบั 74.07 และค่า
ประสิทธิภาพจากคะแนนแบบทดสอบรวมที่ทำาถูก มีค่าเท่ากับ 84.07 แสดงว่าบทเรียน WBI น้ีมีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 
74.07/84.07 และเมื่อเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานการหาประสิทธิภาพ WBI มีประสิทธิภาพในเกณฑท์ี่กำาหนดไว้คอื 
80/80  ซึ่งมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้

2.ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนก่อนและหลังเรียนด้วย WBI : ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนและหลังเรียนด้วย WBI ที่สร้างขึ้นแสดงใหเ้ห็นว่า ค่าเฉลี่ยโดยรวมของคะแนนกอ่นการใช ้
WBI (  =49.75) ตำ่ากว่า ค่าเฉลี่ยโดยรวมของคะแนนหลังการใชบ้ทเรียน (  =75.67) อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ  .
05 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนการใช้บทเรียน (SD=13.89) มีการกระจายมากกว่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของคะแนนหลังการใชบ้ทเรียน (SD=13.32) จึงสรุปไดว่้าการใช้ WBI วิชาโปรแกรมสำาเร็จรูปและการประยุกต์
ใชง้าน มีผลให้ค่าเฉลี่ยของคะแนนสอบสูงขึ้นและคะแนนมีการกระจายน้อยลง

การสร้างบทเรียนช่วยสอนบนอินเตอร์เน็ต รายวิชา โปรแกรมสำาเร็จรูปและการประยุกต์ใช้งาน
เรื่อง การใช้โปรแกรมตารางงานขั้นพ้ืนฐานและขั้นสูง  สำาหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏรำาไพพรรณี  จังหวัดจันทบุรี
(A Construction of Web Base Instruction in Software package and Application
of Basic and Advance Electronic Spreadsheet  for Student of Ramphai Barni Rajabhat University Chanthaburi)
ทบทอง ชั้นเจริญ โปรแกมวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัรำาไพพรรณี

การสร้างบทเรียนช่วยสอนบนอินเตอร์เน็ต รายวิชา โปรแกรมสำาเรจ็รูปและการประยุกต์ใช้งาน
เรื่อง การใช้โปรแกรมตารางงานขั้นพ้ืนฐานและขั้นสูง  สำาหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏรำาไพพรรณี  จังหวัดจันทบุรี
(A Construction of Web Base Instruction in Software package and Application
of Basic and Advance Electronic Spreadsheet  for Student of Ramphai Barni Rajabhat University Chanthaburi)
ทบทอง ชั้นเจริญ โปรแกมวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัรำาไพพรรณี

บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์  เพื่อพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ยสอนบนอินเตอร์เน็ต (WBI)  วิชาโปรแกรม
สำาเร็จรูปและการประยุกต์ใชง้าน และเพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังจากที่เรียนดว้ย  WBI  วิชาโปรแกรมสำาเร็จรูป
และการประยุกต์ใชง้าน  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยคือ บทเรียน  WBI วิชาโปรแกรมสำาเร็จรูปและการประยุกต์ใชง้าน  ที่
พัฒนาขึ้นซึ่งประกอบไปด้วยตัวบทเรียน  แบบทดสอบก่อนเรียน  แบบทดสอบหลังเรียน  และแบบทดสอบประเมินผลหลัง
เรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏรำาไพพรรณี ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา
โปรแกรมสำาเร็จรูปและการประยุกต์ใชง้าน  จำานวน  24  คน  โดยการเลือกแบบเจาะจง  วิธีดำาเนินการวิจัย เริ่มจากให้กลุ่ม
ตวัอย่างทดลองใช้บทเรียน  WBI  โดยมีการทำาแบบทดสอบกอ่นเรียน  แบบทดสอบหลังเรียนและแบบทดสอบประมวลผล
หลังเรียนจากน้ันนำาคะแนนที่ได้จากการทดสอบมาวิเคราะห์ข้อมูลตามหลักสถิติ

ผลการวิจัยพบว่า  WBI  วิชาโปรแกรมสำาเร็จรูปและการประยุกต์ใชง้าน  ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ  74.07/84.07  
ซึ่งอยู่ในเกณฑ ์ 80/80  ที่ตั้งไว้  เมื่อนำาคะแนนเฉลี่ยการทดสอบกอ่นเรียนและหลังเรียนมาเปรียบเทียบด้วยการทดสอบที  
(t-test)  พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียน  WBI วิชาโปรแกรมสำาเร็จรูปและการประยุกต์ใช้
งาน  สูงขึ้นอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .05  แสดงให้เห็นว่า WBI วิชาโปรแกรมสำาเร็จรูปและการประยุกต์ใชง้าน  ที่
สร้างขึ้นสามารถนำาไปใชใ้นการเรียนการสอน  สำาหรับนักศึกษานักศึกษาระดับปริญญาตรี  ตามหลักสูตรมหาวิทยาลัย
ราชภัฏรำาไพพรรณีได้

บทนำา

การเรียนการสอนในห้องเรียนในปัจจุบันไม่สามารถที่จะตอบสนองผู้เรียนได้อยา่งเพียงพอ การนำาเอาคอมพวิเตอร์
ชว่ยสอนบนอินเตอร์เน็ต (Computer Aided Instruction on Web) หรือ CAI on Web ซึ่งเป็นเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มา
ผสมผสานกับเทคโนโลยีการศึกษาและเทคโนโลยีอนิเตอร์เน็ต จะช่วยลดปัญหาเหล่าน้ีลง จากการศึกษาพบว่า คอมพิวเตอร์
ชว่ยสอนทำาให้ผู้เรียนไดร้ับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ดขีึ้น เน่ืองจากลักษณะการสื่อสารบทเรียนใหก้ับผู้เรียนแบบมีสิ่งเร้า 
และยังสามารถประเมินผลการเรียนรู้ได้เอง การพัฒนา CAI ให้อยู่ในรูปแบบของการเผยแพร่ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  
มีชือ่เรียกว่า WBI (Web Based Instruction) หรือ WBT (Web Based Training) น้ัน ยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้ามา
แสวงหาความรู้ไดต้ลอดเวลา ขจัดปัญหาความแตกต่างระหว่างบุคคลให้หมดไป

โปรแกรมสำาเร็จรูปและการประยกุต์ใชง้าน เปน็รายวิชาที่หลายโปรแกรมวิชาจะต้องมีการจัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรของมหาวิทยาลัยราชภฏัรำาไพพรรณี โดยมีจุดประสงค์การเรียนคือสามารถใช้งานโปรแกรมได้ทัง้ในขั้นพื้นฐานและ
ในขั้นสูง  โดยเน้ือหาของหลักสูตรจะประกอบไปด้วยตัง้แต่  การสร้างตารางงาน  การแก้ไข  การคำานวณโดยใชสู้ตรและฟัง
กช์ั่น  การสร้างกราฟ  การบริหารข้อมูล  รวมไปถึงการใชง้านขั้นสูงคือการใชง้าน Pivot Table  การสร้าง Macro  และ
การเขียนโปรแกรมกำากับการทำางานด้วยภาษาคอมพิวเตอร์

ผู้วิจัยมีความเห็นว่า โดยปรัชญาของคอมพิวเตอร์ชว่ยสอนที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลและทำาให้มีการ
สื่อสารในลักษณะสองทางน้ัน  การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ยสอนบนอนิเตอร์เน็ตปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียนจะลดลง  
มีความเข้าใจในเน้ือหาบทเรียนมากยิ่งขึ้น  มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนเพิ่มมากขึ้นกว่าเดิม

วิธีการวิจัย

การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชงิทดลอง (Experimental Research) ที่อาศัยแบบแผนการทดลองกลุ่มเดียว  ซึ่งมี
การทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน (One Group Pretest-Posttest Design) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใน
รายวิชาโปรแกรมสำาเร็จรูปและการประยุกต์ใชง้าน  ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยราชภฏัรำาไพพรรณี  
โดยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างจากการเลือกอย่างเจาะจง (Purposive Sampling) จากนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาดังกล่าว
และไดร้ับการสอนด้วย WBI โดยดำาเนินการวิจัยตาม ขั้นตอนดังน้ี

1.  การศึกษาข้อมูล : ศึกษาหลักการและวิธีการพัฒนา WBI ,ศึกษาเครื่องมือที่ใชส้ำาหรับพัฒนา WBI  และ
ศึกษาหลักสูตรและวัตถุประสงค์

2.  การกำาหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง : นักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏรำาไพ
พรรณี  ที่ลงทะเบียนเรียนในวิชาโปรแกรมสำาเร็จรูปและการประยุกต์ใชง้าน  โดยเป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง

3.  การสร้างบทเรียนโดยใชเ้ครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย : ใชห้ลักการของวิธีการระบบ (System Approach) 
ในการสร้าง WBI ขั้นตอนประกอบดว้ย 1.ขั้นตอนการวิเคราะห์ (Analysis) 2.ขั้นตอนการออกแบบ (Design) 3.ขั้นตอน
การสร้างบทเรียน (Develop the Lesson) 4.ขั้นตอนการทดลองใช ้ (Implementation) 5.ขั้นตอนการประเมินผล 
(Evaluation)

4.  แบบแผนการทดลอง : การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชงิทดลอง (Experimental Research) โดยใช้
แบบแผนการทดลองแบบ One Group Pretest-Posttest Design

5.  การเก็บรวบรวมข้อมูล : ติดตัง้ WBI ที่เครื่องคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์ ,ให้กลุ่มตวัอย่างเรียนในแต่ละ
เน้ือหา ,ทำาแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest) เพือ่วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ,ทำาแบบทดสอบประเมินหลังเรียน 
(Summative test) เพือ่ประเมินผลทางการเรียน ,หาค่าประสิทธิภาพของ WBI  และวิเคราะหผ์ลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของรายวิชา

6.  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช ้: ใช้สถิติเพื่อทดสอบค่าต่างๆ ดังน้ี 1.สถิติพืน้ฐาน คือ วิเคราะหค์่าเฉลี่ย
เลขคณิต (Arithmetic Mean) ,ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) ,ค่าสัมประสิทธ์ิความผันแปร 
(Coefficient of Variation: CV)  2.สถิติทดสอบสมมติฐาน คือ การหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนโดยใช้
เกณฑ์มาตรฐาน E1/E2 ,หาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการใช้บทเรียน WBI โดยการทดสอบที สำาหรับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่
เป็นอิสระต่อกนั (t-test แบบ Dependent Sample)

X X

สรุปผลการวิจัย

1.ประสิทธิภาพของ WBI ได้ค่าประสิทธิภาพหลังเรียนและค่าประสิทธิภาพประเมินหลังเรียน  คอื 
74.07/84.07 ซึ่งค่าประสิทธิภาพหลังเรียนและค่าประสิทธิภาพประเมินหลังเรียนดว้ย WBI อยู่ในเกณฑ์ที่กำาหนดไว้
คือ 80/80

2.ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอ่นและหลังการใช ้WBI สูงขึ้นอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้  โดยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังจากเรียนด้วย WBI สูงกว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน

อภิปรายผล

เมื่อพจิารณาค่าประสิทธิภาพของแบบทดสอบหลังเรียน มีค่า 74.07 เปรียบเทียบกับค่าประสิทธิภาพของแบบ
ทดสอบประเมินหลังเรียน มีค่า 84.07 ปรากฏว่า ค่าประสิทธิภาพของแบบทดสอบหลังเรียน มีค่าสูงกว่าค่า
ประสิทธิภาพของแบบทดสอบประเมินหลังเรียน  อาจมีสาเหตุมาจากหลายประการ  อาทิ  จำานวนแบบทดสอบท้ายบท
เรียนมีจำานวนมากกว่าข้อสอบในบทเรียน  ดงัน้ันจึงอาจทำาให้ผู้ใช้บทเรียนเกิดความสับสนและโอกาสตอบผิดพลาดกม็ี
มากขึ้น  เป็นตน้

ในส่วนของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนก่อนและหลังเรียนดว้ย WBI ที่สร้างขึ้น  จากการวิจัยพบว่าคะแนน
ของแบบทดสอบก่อนเรียน (Pretest) มีค่าเฉลี่ย 49.75 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 13.89 และคะแนนแบบทดสอบหลัง
เรียน (Posttest) มีค่าเฉลี่ย 75.67 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 13.32 จากค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจะเห็นว่าแบบทดสอบ
ท้ายบทเรียนจะมีค่าการกระจายน้อยกว่าแบบทดสอบก่อนเรียน แสดงว่าการใชบ้ทเรียน WBI จะทำาให้คะแนนมีการ
เกาะกลุ่มมากขึ้น และ WBI ยังทำาให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้นอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตัง้ไว้ ทั้งน้ีเพราะ WBI เป็นสื่อสำาหรับการเรียนรู้แบบใหม่ของนักศึกษา และสามารถดึงดูดความสนใจในการ
เรียนรู้ได้ โดยการใช้สี ภาพและภาพเคลื่อนไหว โดยเฉพาะมีการดูความก้าวหน้าทางการเรียนได้ ซึ่งเปน็สิ่งกระตุ้นและ
สร้างแรงจูงใจในการเรียนให้กบัผู้เรียนเปน็อย่างดี ทั้งน้ีผู้เรียนยังสามารถทบทวนเน้ือหาของบทเรียนไดต้ลอดเวลาตามที่
ต้องการ และการเรียนในลักษณะน้ียังเป็นการสนับสนุนการเรียนรู้แบบความแตกตา่งระหว่างบคุคล (Individual 
Learning) เพราะความสามารถในการเรียนรู้ของผู้เรียนมีความแตกต่างกนัและผู้เรียนมีอิสระในการควบคุมการเรียน
ด้วยตนเองตามความถนัด
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